
บทท่ี 5 
สรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
ผู้วิจัยได้ท ำกำรกำรวิจัย เรื่อง กำรศึกษำพัฒนำกำรของกำรศึกษำระบบเปิดในประเทศไทย”  

โดยมีรำยละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

1. วัตถุประสงค์ 
1.1 เพื่อศึกษำพัฒนำกำรของกำรศึกษำระบบเปิดในประเทศไทย 
1.2 เพื่อศึกษำจุดแข็ง ศักยภำพ และกำรใช้ประโยชน์กำรศึกษำระบบเปิด 
1.3 เพื่อเสนอแนวทำงกำรพัฒนำกำรศึกษำระบบเปิดของประเทศไทย 
1.4 เพ่ือน ำข้อมูลที่ได้ไปสังเครำะห์และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่ำงมหำวิทยำลัยเปิดใน

อำเซียน 
 

2. วิธีด าเนินการวิจัย 
ขั้นตอนที่ 1 ศึกษำพัฒนำกำรของกำรศึกษำระบบเปิดในประเทศไทย ผู้วิจัยด ำเนินกำรดังนี้                                                      
วัตถุประสงค์  เพ่ือน ำข้อมูลที่ ได้จำกกำรวิเครำะห์  สังเครำะห์กำรศึกษำระบบเปิด ของ

สถำบันกำรศึกษำ หน่วยงำนและองคก์รกำรศึกษำในต่ำงประเทศมำใช้เป็นกรอบในกำรศึกษำ
พัฒนำกำรระบบเปิดในประเทศไทยว่ำเป็นอย่ำงไร   
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ เอกสำรและ งำนวิจัยในประเทศและต่ำงประเทศท่ีเกี่ยวข้อง
ส ำหรับกำรศึกษำระบบเปิด โดยกำรเลือกแบบเฉพำะเจำะจงอย่ำงมีเกณฑ์ (Purposive sampling) 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แบบสังเครำะห์เอกสำรกำรศึกษำระบบเปิด 
 การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  

ศึกษำเอกสำร แนวคิดทฤษฎี หลักกำรที่เกี่ยวข้องกับกำรศึกษำระบบเปิด  ตำมเกณฑ์ที่
ก ำหนดไว้ 

ขั้นตอนที่ 2 ศึกษำจุดแข็ง ศักยภำพ และกำรใช้ประโยชน์กำรศึกษำระบบเปิด ด ำเนินกำรดังนี้  
วัตถุประสงค์ เพ่ือน ำข้อมูลจำกควำมคิดเห็นของบัณฑิต ผู้บริหำร อำจำรย์ มำท ำกำร

สังเครำะห์ หำประเด็น ควำมเหมำะสม สรุปเป็นจุดแข็ง ศักยภำพ และกำรใช้ประโยชน์กำรศึกษำ
ระบบเปิด 
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชำกร คือ บัณฑิต/ผู้บริหำร/อำจำรย์ในมหำวิทยำลัย 
สุโขทัยธรรมำธิรำช 

กลุ่มตัวอย่ำง คือ 
กลุ่มที่ 1 บัณฑิตระดับปริญญำตรีจำกทุกสำขำวิชำของมหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช ซึ่ง

ส ำเร็จในปีกำรศึกษำ 2557 จ ำนวน 385 คน โดยใช้วิธีกำรสุ่มตัวอย่ำงแบบจัดชั้นและสัดส่วน ใช้ข้อมูล
ผู้ส ำเร็จกำรศึกษำแยกตำมสำขำวิชำในทุกภูมิภำคทั่วประเทศ  

กลุ่มที่ 2 คณำจำรย์มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช โดยเลือกคณำจำรย์ 12 สำขำวิชำ 
อำจำรย์ประจ ำส ำนักเทคโนโลยีกำรศึกษำ และอำจำรย์ประจ ำส ำนักทะเบียนและวัดผล ใช้วิธีกำร
เลือกแบบเจำะจงตำมสัดส่วนของประชำกร ได้กลุ่มตัวอย่ำง จ ำนวน 30 คน เพ่ือสอบถำมควำม
คิดเห็นเกี่ยวกับกำรศึกษำระบบเปิด  

กลุ่มที่ 3 ผู้บริหำร มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช จ ำนวน 10 คน ใช้วิธีกำรเลือกแบบเจำะจง  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย กำรวิจัยครั้งนี้ใช้เครื่องมือในกำรวิจัย คือ แบบสอบถำมบัณฑิต 

แบบสัมภำษณ์คณำจำรย์ และแบบสัมภำษณ์ผู้บริหำร โดยมีประเด็นค ำถำมเกี่ยวกับลักษณะเด่น จุด
แข็ง ศักยภำพ กำรใช้ประโยชน์ ของกำรศึกษำระบบเปิด ตลอดจนแนวทำงกำรพัฒนำสู่กำรศึกษำ
ระบบเปิด โดยใช้เครื่องมือในกำรวิจัยที่ออกแบบเครื่องมือร่วมกันระหว่ำงนักวิจัยแต่ละประเทศ 
(OU5) เพ่ือควำมสอดคล้องและตรงประเด็นที่ต้องกำรศึกษำ ดังนี้ 

- แบบสอบถำมบัณฑิต ประกอบด้วยประเด็นค ำถำมเกี่ยวกับควำมรู้ ควำมเข้ำใจ แนวคิดของ
กำรศึกษำ และกำรศึกษำระบบเปิด  

- แบบสัมภำษณ์คณำจำรย์มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช มีประเด็นค ำถำมเกี่ยวกับควำมรู้ 
ควำมเข้ำใจ แนวคิดกำรศึกษำทำงไกล กำรศึกษำระบบเปิด และแนวทำงกำรพัฒนำหลักสูตรกำรเรียน
กำรสอนสู่กำรศึกษำระบบเปิดให้มำกยิ่งข้ึน 

- แบบสัมมนำวิพำกษ์ผู้บริหำร มีประเด็นค ำถำมเก่ียวกับลักษณะเด่นส ำคัญ เป็นจุดแข็งที่เป็น
ข้อได้เปรียบของกำรศึกษำทำงไกลและกำรศึกษำระบบเปิด ตลอดจนแนวทำงกำรพัฒนำสู่กำรศึกษำ
ระบบเปิดอย่ำงแท้จริง 

วิธีการเก็บข้อมูล สอบถำมควำมคิดเห็นของบัณฑิต จำกแบบสอบถำม และสัมมนำวิพำกษ์
ผู้บริหำร/คณำจำรย์ 

การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  
น ำแนวคิด ทฤษฎี สื่อกำรเรียนกำรสอน จำกข้ันตอนที่ 1 มำเป็นกรอบในกำรศึกษำเพ่ือหำข้อ

ค้นพบว่ำกำรศึกษำระบบเปิด ของมสธ. มีจุดแข็ง ศักยภำพ และกำรใช้ประโยชน์กำรศึกษำระบบเปิด
อย่ำงไร เพ่ือน ำมำเป็นแนวทำงกำรพัฒนำกำรศึกษำระบบเปิดของประเทศไทย  
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ในกลุ่มที่ 3 ผู้บริหำร มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช ผู้วิจัยเก็บข้อมูลควำมคิดเห็นของ
ผู้บริหำรแลกเปลี่ยนกันในแต่ละหัวข้อที่เป็นองค์ประกอบของกำรศึกษำระบบเปิด ผู้วิจัยตั้งประเด็น
ค ำถำม ตำมเครื่องมือกำรวิจัย และชักชวนให้ผู้บริหำรร่วมกำรสนทนำได้พูดคุย ซึ่งมุ่งเน้นกำรเจำะลึก
ลงไปในรำยละเอียดต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้องกับแต่ละองค์ประกอบหลักด้ำนต่ำงๆ องค์ประกอบย่อยและแนว
ปฏิบัติ หรือประเด็นอ่ืนๆ ซึ่งอำจเกี่ยวข้องกับผู้ให้ข้อมูล เหตุกำรณ์หรือ สถำนกำรณ์แวดล้อมขณะนั้น 
เพ่ือสร้ำงบรรยำกำศในกำรแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็น ผู้วิจัยน ำข้อมูลที่บันทึกไว้มำวิเครำะห์สังเครำะห์ 
ตำมองค์ประกอบของกำรศึกษำระบบเปิด 

การวิเคราะห์ข้อมูล  
ผู้วิจัยวิเครำะห์ข้อมูลควำมคิดเห็นและสังเครำะห์ข้อมูลจำกกำรสัมมนำวิพำกษ์ ได้รำยกำร

ข้อมูลควำมคิดเห็นของมหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช ในกำรจัดกำรศึกษำระบบเปิด 
กำรวิเครำะห์ข้อมูลกำรตอบแบบสอบถำม โดยกำรวิเครำะห์ สังเครำะห์ข้อมูลที่ได้ตำม

ประเด็นเนื้อหำที่ก ำหนดไว้ในวัตถุประสงค์กำรวิจัย โดยหำค่ำควำมถี่ ค่ำร้อยละ ค่ำเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมำตรฐำน  

ขั้นตอนที่ 3 เสนอแนวทำงกำรพัฒนำกำรศึกษำระบบเปิดของประเทศไทย 
วัตถุประสงค์ เพ่ือได้แนวทำงกำรศึกษำระบบเปิด ของมหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช  
กลุ่มตัวอย่ำง ผู้บริหำรซึ่งเป็นผู้ที่มีควำมรู้ ควำมเชี่ยวชำญกำรศึกษำระบบเปิด  
เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย แบบวิเครำะห์กำรศึกษำระบบเปิด  

  กำรสร้ำงและกำรตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือ    
1. น ำรำยกำรข้อมูลควำมคิดเห็นของผู้บริหำรมำวิเครำะห์ร่วมกับข้อมูลแนวปฏิบตัิที่ดีจำก

ต่ำงประเทศ     
2. สรุปเป็นตำรำงวิเครำะห์กำรศึกษำระบบเปิด ที่มีข้อมูลในองค์ประกอบหลักและองค์ประกอบย่อย

แล้วท ำเป็นตำรำงวิเครำะห์แนวทำง 
 

ขั้นตอนที่ 4 น ำข้อมูลที่ได้ไปสังเครำะห์และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่ำงมหำวิทยำลัยเปิดใน
อำเซียน 
 วัตถุประสงค์ เพ่ือน ำข้อมูลจำกควำมคิดเห็นของอำจำรย์/นักวิจัยจำกกำรประชุมร่วมกันของ
นักวิจัย OU5 มำท ำกำรสังเครำะห์ หำประเด็น ควำมเหมำะสม สรุปเป็นจุดแข็ง ศักยภำพ และกำรใช้
ประโยชน์กำรศึกษำระบบเปิด 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ อำจำรย์/นักวิจัยจำกกำรประชุมร่วมกันของนักวิจัย OU5 จ ำนวน 5 คน 



85 
 

 การเก็บข้อมูลจำกที่ประชุม OU5 ในงำนสัมมนำ กำรประชุม OU5 Meeting ณ ประเทศ
เวียดนำมและอินโดนีเซีย โดยกำรประเมินร่ำงกรอบกำรศึกษำระบบเปิดมำตรฐำนร่วมกันระหว่ำง
มหำวิทยำลัยเปิดในอำเซียน 
 การวิเคราะห์ข้อมูล  

ผู้วิจัยวิเครำะห์ข้อมูลควำมคิดเห็นและสังเครำะห์ข้อมูลจำกกำรประชุม ได้เอกสำรสรุป
กำรศึกษำระบบเปิดในกลุ่ม OU5  

กำรวิเครำะห์ข้อมูลในแบบประเมิน ในส่วนที่เป็นค ำถำมแบบมำตรำส่วนประมำณค่ำ  5 
ระดับ จะด ำเนินกำรวิเครำะห์ ดังนี้ 

1. น ำข้อมูลจำกกำรประเมินมำแจกแจงควำมถี่ ค่ำควำมเห็นของผู้เชี่ยวชำญในแต่ละข้อ
ค ำถำม และหำค่ำร้อยละของแต่ละควำมเห็น 

2. แจกแจงค่ำควำมเห็นของผู้เชี่ยวชำญในแต่ละข้อค ำถำม คือ 
 มีควำมเหมำะสมในระดับเห็นด้วยมำกที่สุด   มีค่ำ  5 

มีควำมเหมำะสมในระดับเห็นด้วยมำก   มีค่ำ 4 
มีควำมเหมำะสมในระดับเห็นด้วยปำนกลำง   มีค่ำ 3 
มีควำมเหมำะสมในระดับเห็นด้วยน้อย   มีค่ำ 2 
มีควำมเหมำะสมในระดับเห็นด้วยน้อยที่สุด  มีค่ำ 1 

3. หำค่ำเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (S.D.) ของควำมเห็นในแต่ละข้อค ำถำม 
4. พิจำรณำค่ำของควำมเห็นโดยเทียบกับเกณฑ์กำรแปลควำมหมำยในแต่ละข้อค ำถำม ดังนี้  

 

ค่าเฉลี่ย การแปลความหมาย 

4.51 – 5.00 มำกที่สุด 
3.51 – 4.50 ดีมำก 

2.51 – 3.50 ปำนกลำง 

1.51 – 2.50 น้อย 
1.00 – 1.50                 น้อยที่สุด  

 
ที่มำ: ล้วน สำยยศ และอังคณำ สำยยศ. (2540). เทคนิคกำรวิจัยทำงกำรศึกษำ. กรุงเทพฯ: สุวีริยำสำส์น. 
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3. สรุปผลการวิจัย 
จำกกำรศึกษำพัฒนำกำรของกำรศึกษำระบบเปิดในประเทศไทย ผู้วิจัยได้น ำเสนอผล

กำรวิเครำะห์ข้อมูลโดยสรุปได้ว่ำ 
 
3.1 ผลการศึกษาพัฒนาการของการศึกษาระบบเปิดในประเทศไทย 

แนวคิดเรื่องกำรศึกษำระบบเปิดมีรำกฐำนมำยำวนำน แต่ที่ถือว่ำกำรศึกษำระบบ
เปิดได้รับควำมส ำเร็จและมีกำรพัฒนำก้ำวหน้ำแพร่หลำยมำก นับตั้งแต่มีกำรก่อตั้งมหำวิทยำลัยเปิด
ของอังกฤษในปี ค.ศ.1969 และมหำวิทยำลัยเปิดของอังกฤษได้เป็นผู้ริเริ่มกำรเป็นมหำวิทยำลัยเปิดที่
ทันสมัยที่ใช้วิธีกำรศึกษำทำงไกล (Daniel, 1995) และจัดเป็นมหำวิทยำลัยส ำหรับกำรศึกษำผู้ใหญ่ที่
แท้จริง จำกผลส ำเร็จนี้ท ำให้อีกหลำยประเทศทั่วโลกได้จัดตั้งมหำวิทยำลัยเปิดขึ้นในท ำนองเดียวกัน 
(วิจิตร ศรีสอ้ำน, 2529) ลักษณะของกำรจัดกำรศึกษำของมหำวิทยำลัยเปิดส่วนใหญ่ใช้ระบบเรียน
กำรสอนทำงไกล ซึ่ งเป็นระบบที่ เรียกว่ ำ Open Distance Learning หรือ ODL โดยมีกำรจัด
กำรศึกษำในลักษณะของมหำวิทยำลัยเปิดประเทศอังกฤษซึ่งมีลักษณะส ำคัญ คือ (วิจิตร ศรีสอ้ำน, 
2529) 

1.วัตถุประสงค์ มุ่งเปิดโอกำสให้แก่บุคคลจ ำนวนมำกที่พลำดโอกำสเรียนในระดับอุดมศึกษำ 
เพรำะสอบคัดเลือกไม่ได้ อยู่ในท้องถิ่นห่ำงไกล และผู้ที่ท ำงำนแล้วซึ่งไม่สำมำรถไปเรียนเต็มเวลำ ใน
สถำบันกำรศึกษำระบบปิดได ้

2. ผู้สอน เป็นผู้ที่เชี่ยวชำญจำกทั้งสถำบันกำรศึกษำ และหน่วยงำนต่ำงๆ ที่ต้องมีกำรคัด
กรองตำมกระบวนกำรที่ก ำหนด   

3. ผู้เรียน เป็นใครก็ได้ที่อำยุมำกกว่ำ 21 ปีและท ำงำนเต็มเวลำ โดยไม่ก ำหนดคุณสมบัติ
และควำมรู้พ้ืนฐำนอื่น 

4. วิธีสอน ใช้หลำยวิธีรวมกัน ได้แก่ วิทยุกระจำยเสียงและวิทยุโทรทัศน์ รวมทั้ง
เทคโนโลยีและสื่อกำรสอนอ่ืนที่มำชดเชยกำรสอนด้วยบุคคลโดยตรง    

5. สถำนที่เรียน ไม่จ ำกัดแต่ในห้องเรียนแต่ส่วนใหญ่จะใช้ที่บ้ำนของผู้เรียนมำกกว่ำที่อ่ืน 
6. สำขำวิชำที่เปิดสอน มีหลำกหลำยให้ผู้เรียนได้เลือกเรียนตำมควำมถนัดและควำมสนใจ 
นโยบำยแผนในกำรจัดกำรศึกษำของไทยมีผลมำจำกสภำพแวดล้อมทำงเศรษฐกิจ สังคม 

กำรเมือง กำรปกครอง ควำมก้ำวหน้ำทำงเทคโนโลยีและกระแสโลกำภิวัตน์ กำรศึกษำระบบเปิดของ
ไทย เริ่มต้นจำกแนวคิดของควำมเสมอภำคทำงกำรศึกษำในสังคมประชำธิปไตย เพรำะกำรศึกษำ
ระบบเปิด คือ กำรศึกษำ “ขยำยวง” ที่มุ่งเปิดโอกำสให้ผู้เรียนโดยขยำยโอกำสทำงกำรศึกษำไปสู่กลุ่ม
ผู้ด้อยโอกำส และกระจำยโอกำสทำงกำรศึกษำให้กว้ำงขวำงขึ้นทั่วถึงทุกท้องถิ่น เป็นระบบที่ช่วยให้
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เกิดควำมเสมอภำคและควำมเป็นธรรมในโอกำสทำงกำรศึกษำ (วิจิตร ศรีสอ้ำน, 2529) เป็นกำรเปิด
โอกำสทำงกำรศึกษำแก่ประชำชนที่ให้เข้ำรับกำรศึกษำโดยไม่จ ำกัดจ ำนวนและมีลักษณะเด่นทำงด้ำน
ควำมยืดหยุ่น (flexibility) คือมีช่องทำงกำรถ่ำยทอดควำมรู้ให้ผู้เรียนเลือกใช้ได้หลำยช่องทำง  

พัฒนำกำรควำมเป็นมำของกำรศึกษำระบบเปิดในประเทศไทยเริ่มตั้งแต่หลังกำรปฏิรูป
กำรปกครอง ดังนี้ 

ช่วงท่ี 1: การก่อตั้งตลาดวิชา  
พัฒนำกำรควำมเป็นมำของกำรศึกษำระบบเปิดในประเทศไทยขอพิจำรณำเริ่มตั้งแต่

หลังกำรปฏิรูปกำรปกครอง พ.ศ.2475 เป็นต้นมำนั้น กำรศึกษำระดับอุดมศึกษำและมหำวิทยำลัยมี
กำรขยำยตัวอย่ำงรวดเร็ว มีกำรจัดตั้งมหำวิทยำลัยวิชำธรรมศำสตร์และกำรเมืองขึ้น พ.ศ.2477 เพ่ือ
เป็นตลำดวิชำส ำหรับประชำชนที่สนใจศึกษำควำมรู้ทำงกำรเมือง และกำรปกครองในระบอบ
ประชำธิปไตย (ระลึก ธำนี, 2556) ใน พ.ศ. 2514 ก่อตั้งมหำวิทยำลัยรำมค ำแหงเป็นมหำวิทยำลัย
แบบตลำดวิชำ  

ช่วงท่ี 2: การก่อตั้งมหาวิทยาลัยเปิด 
ในช่วงแผนพัฒนำกำรศึกษำแห่งชำติ ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2520-2524) รัฐได้ด ำเนินกำร

จัดตั้งมหำวิทยำลัยเปิดขึ้น พ.ศ. 2521 คือมหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช ซึ่งก่อตั้งขึ้นบนพื้นฐำนของ
ปรัชญำกำรศึกษำทำงไกล และกำรศึกษำตลอดชีวิต โดยแบ่งกำรพัฒนำมหำวิทยำลัย ออกเป็น 3 
ระยะ ได้แก่ 

ระยะท่ี 1 ระยะก่อตั้งมหำวิทยำลัย (พ.ศ. 2522-2530) ช่วงระยะนี้อยู่ในช่วงแผนพัฒนำ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับบที่ 5 (พ.ศ. 2525-2529) โดยมุ่งเน้นกำรจัดกำรเรียนกำรสอนเพ่ือ
ตอบสนองควำมต้องกำรของสังคมในกำรยกระดับวิทยฐำนะของผู้ปฏิบัติงำนในหน่วยงำนรำชกำร 
มหำวิทยำลัยจึงริเริ่มกำรพัฒนำองค์ควำมรู้ทำงวิชำกำรในศำสตร์สำขำวิชำต่ำงๆ ผ่ำนสื่อสิ่งพิมพ์ 
สื่อกำรศึกษำทำงไกล เพ่ือตอบสนองควำมต้องกำรของสังคมในวิชำชีพต่ำงๆ 
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ภำพที่ 5.1 แผนปฏิบัติรำชกำร มสธ. พ.ศ. 2523 

ที่มำ: 50 ผลงำนของ ศ.ดร. ชัยยงค์ พรหมวงศ์, https://www.slideshare.net/Surinthai/50-4921655 
 

ระยะที่ 2 ระยะขยำยองค์ควำมรู้ (พ.ศ. 2531-2540)  ช่วงระยะนี้ มหำวิทยำลัยมีกำร
พัฒนำศำสตร์ใหม่ๆ ด้วยกำรเปิดสอนสำขำวิชำต่ำงๆ เพ่ิมมำกขึ้น มีกำรรับคณำจำรย์ในศำสตร์
สำขำวิชำต่ำงๆที่กว้ำงขวำงขึ้น มีกำรพัฒนำบุคลำกรและสื่อกำรสอนทำงไกลให้มีควำมหลำกหลำย
มำกขึ้น 

ระยะที่ 3 ระยะก้ำวเข้ำสู่ยุคเทคโนโลยสีำรสนเทศ (พ.ศ. 2541-ปัจจุบัน) ชว่งระยะนี ้
มหำวิทยำลัยมีกำรปรับเปลี่ยนรูปแบบกำรถ่ำยทอดควำมรู้ โดยน ำระบบสำรสนเทศเข้ำมำใช้ในกำร

จัดกำรเรียนกำรสอนมำกข้ึน มีกำรเพ่ิมช่องทำงกำรเรียนรู้ให้กับผู้เรียนผ่ำนสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

https://www.slideshare.net/Surinthai/50-4921655
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ภำพที่ 5.2 แผนปฏิบัติรำชกำร มสธ. พ.ศ. 2543 
 

ที่มำ: ศ.ดร. ชัยยงค์ พรหมวงศ์, ระบบกำรสอนทำงไกล STOU PLAN 2000 คณะกรรมกำรพัฒนำระบบและสื่อกำร
สอนทำงไกล : 4-7 
 

กำรศึกษำพัฒนำกำรของกำรศึกษำระบบเปิ ดในประเทศไทย พบว่ำ วิสัยทัศน์ของ
มหำวิทยำลัย สุโขทัยธรรมำธิรำช คือ เป็นมหำวิทยำลัยเปิดที่ใช้ระบบกำรศึกษำทำงไกลชั้นน ำของโลก 
ให้กำรศึกษำตลอดชีวิตส ำหรับทุกคน กำรศึกษำพัฒนำกำรของกำรศึกษำระบบเปิดในมิติต่ำง ๆ ของ
มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช มีดังนี ้

1. ระบบกำรเรียนกำรสอนทำงไกลที่สอดคล้องกับคุณลักษณะของผู้เรียนเป็นส ำคัญ 
เช่น กำรผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ หรือเอกสำรกำรสอน ที่เป็นระบบ Course Team ที่มีมำตรฐำนทั้งในด้ำน
คุณภำพและมีรูปแบบ (Format) ที่จัดท ำในลักษณะบทเรียนแบบโปรแกรม ที่ผู้เรียนสำมำรถศึกษำ
ด้วยตนเองได้ง่ำยและเป็นขั้นตอน และเป็นกำรลดควำมแตกต่ำงระหว่ำงบุคคลของผู้เรียน นอกจำกนี้ 
กำรผลิตสื่อเสริม เช่น สื่ออิเล็กทรอนิกส์ประเภทต่ำงๆ (สื่อวิทยุกระจำยเสียง สื่อวิทยุโทรทัศน์ VCD 
และ MP3) สื่อคอมพิวเตอร์ (บทเรียน ON-Line/OFF-Line) กำรสอนในลักษณะอ่ืน (กำรสอนเสริม
แบบเผชิญหน้ำ กำรสอนเสริมทำงไกลผ่ำนดำวเทียม กำรสอนสดผ่ำนสื่อสังคม) ซึ่งนับเป็นนวัตกรรมที่
ช่วย มสธ. จัดกำรสอนได้อย่ำงกว้ำงขวำง และเข้ำถึงผู้เรียนได้อย่ำงทั่วถึง 

http://www.stou.ac.th/applystou/sysstou/StouPlan2.jpg
http://www.stou.ac.th/applystou/sysstou/StouPlan2.jpg
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2. กำรใช้หลักพหุวิทยำกำรในกำรผสมผสำนเนื้อหำวิชำส ำหรับโครงสร้ำงหลักสูตร โดย
ใช้ระบบชุดวิชำ มีค่ำเท่ำกับ 5-6 หน่วยกิตทวิภำค เป็นกำรบูรณำกำรเนื้อหำ เพ่ือควำมสะดวกต่อกำร
บริหำรจัดกำรกำรเรียนกำรสอน กำรประเมินผล และสำมำรถจัดสอบในสนำมสอบทุกจังหวัดทั่ว
ประเทศ 
 

3.2 ผลการศึกษาจุดแข็ง ศักยภาพ และการใช้ประโยชน์การศึกษาระบบเปิด 
มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช เป็นมหำวิทยำลัยเปิดที่ยึดหลักกำรศึกษำตลอด

ชีวิต โดยมุ่งขยำยโอกำสแก่ประชำชนทั่วไป โดยมีระบกำรจัดกำรเรียนกำรสอนทำงไกล ซึ่ งใช้สื่อกำร
สอนทำงไกล ในลักษณะสื่อประสม ประกอบด้วย สื่อสิ่งพิมพ์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ สื่อคอมพิวเตอร์ ที่
ผู้เรียนสำมำรถศึกษำด้วยตนเอง โดยไม่ต้องเข้ำชั้นเรียน  

1. การศึกษาจุดแข็งของ มสธ.  
ด้ำนจุดแข็งของ มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช พบว่ำ 
ด้านการบริหารจัดการโครงสร้าง มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช มีพระรำชบัญญัติ

จดัตั้งมหำวิทยำลัยฯ โดยมีเจตจ ำนงที่ชัดเจน มีควำมยืดหยุ่น ตอบสนอง และสอดคล้องกับควำมต้องกำร
ของผู้เรียน เป็นมหำวิทยำลัยที่เปิดโอกำสให้คนที่ไม่มีโอกำสเรียน ไม่มีเวลำเรียน เรียนเมื่อพร้อม โดย
มีศักดิ์และสิทธิเทียบเท่ำมหำวิทยำลัยอื่น นอกจำกนี้ในกำรจัดสรรงบประมำณของมหำวิทยำลัย จะได้
จำกงบประมำณจำกเงินรำยได้ของมหำวิทยำลัยประมำณร้อยละ 80 และอีกร้อยละ 20 จำกรัฐจัดสรรให้ 
จึงมีกำรบริหำรจัดกำรแบบเลี้ยงตัวเอง ส่วนกำรบริหำรบุคลำกรของมหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช
นั้น ประกอบด้วยข้ำรำชกำร พนักงำนของรัฐ  ลูกจ้ำงประจ ำงบประมำณแผ่นดินและเงินรำยได้ 
ลูกจ้ำงชั่วครำวงบประมำณแผ่นดินและเงินรำยได้ จ ำนวนประมำณกว่ำ 2,000 คน โดยมีกองกำร
เจ้ำหน้ำที่ (กจ) รับผิดชอบงำนบุคลำกร ภำยต็กำรก ำกับของรองอธิกำรบดีฝ่ำยทรัพยำกรบุคคลและ
บริหำรทั่วไป 

ด้านหลักสูตรการเรียนการสอน มีหลักสูตรกำรเรียนกำรสอนทั้งหลักสูตร
ปริญญำตรี หลักสูตรปริญญำโท หลักสูตรปริญญำเอก และหลักสูตรสัมฤทธิบัตร ที่ครอบคลุมศำสตร์
ต่ำง ๆ และสำมำรถโอนชุดวิชำ จำกหลักสูตรสัมฤทธิบัตร มำเรียนต่อในหลักสูตรระดับปริญญำตรีได้ 
โดยเน้นสนับสนุนกำรเรียนตลอดชีวิต และหำกมีปัญหำกำรเรียนไม่จบหลักสูตร สำมำรถกลับมำสู่
ระบบกำรเรียนได้ใหม่ และสำมำรถโอนย้ำยจำกมหำวิทยำลัยอ่ืนได้ สำมำรถเรียนได้ทุกวัย ทุกระดับ
กำรศึกษำ ก็สำมำรถมำเรียนได้ คนที่ท ำงำนประจ ำก็มีโอกำสเรียน และตัวผู้เรียน มีโอกำสเลือกเรียน
ตำมควำมพอใจ ตำมควำมต้องกำร มีควำมอิสระ อยำกเรียนตำมเวลำที่ต้องกำรศึกษำได้ ผู้ส ำเร็จ
กำรศึกษำมีควำมรัก มีควำมศรัทธำ อำจำรย์ หลักสูตร และมีควำมเชื่อมั่น 
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ด้านผู้สอน มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำชมีรูปแบบกำรเรียนกำรสอนที่เป็น
มำตรฐำน ระบบกำรเรียนกำรสอนที่ให้ผู้เรียนมีส่วนแสดงควำมคิดเห็น น ำเสนอ ร่วมกัน เป็นระบบที่
พัฒนำระบบควำมคิด รวมทั้งมีคณำจำรย์ทั้งที่เป็นอำจำรย์ประจ ำและผู้ทรงคุณวุฒิภำยนอกท่ีมีควำมรู้
ควำมเชี่ยวชำญในศำสตร์นั้นๆ  

ด้านสื่อการเรียนการสอน มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำชมีสื่อกำรศึกษำ
ทันสมัย มีสื่อหลัก คือ เอกสำรกำรสอนทีมีคุณภำพ โดยใช้ระบบ Course Team ซึ่งองค์ประกอบ 
Course Team ประกอบด้วยอำจำรย์ภำยใน ผู้ทรงคุณวุฒิภำยนอก อำจำรย์ด้ำนเทคโนโลยีกำรศึกษำ 
อำจำรย์ด้ำนกำรวัดและประเมินผลกำรศึกษำ ส่วนสื่อเสริม คือ สื่อต่ำง ๆที่เป็นสื่อใหม่ (สื่อดิจิทัล) เสริม
เพ่ิมเติมเนื้อหำกำรเรียนกำรสอน สื่อหลำกหลำยและมีคุณภำพ โดยมีทั้งสื่อหลัก สื่อเสริม คู่ขนำนกัน
มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช ได้มีกำรจัดพัฒนำช่องทำงกำรน ำเสนอสื ่อต่ำง ๆทั ้งรำยกำร
วิทยุกระจำยเสียง รำยกำรวิทยุโทรทัศน์ รำยกำรสอนเสริมทำงไกล และสื่อใหม่ (สื่อดิจิทัล) โดยผ่ำน
ระบบเครือข่ำยอินเตอร์เน็ต ทีช่่องทำง STOU Channel 

มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำชมีกำรบริกำรสอนเสริมให้ค ำแนะน ำแบบ
เผชิญหน้ำ ทั้งรำยบุคคลและรำยกลุ่ม อีกทั้งมีส ำนักบรรณสำรสนเทศที่มีกำรจัดบริกำรแหล่งกำร
เรียนรู้ทั้งหนังสือ ต ำรำทั้งของไทยและต่ำงประเทศที่ส่วนกลำงและศูนย์วิทยพัฒนำทั้ง 10 แห่ง 
นอกจำกนี้ยังได้จัดท ำแหล่งกำรเรียนรู้ออนไลน์ส ำหรับเป็นแหล่งกำรเรียนรู้แบบเปิด (Open 
Educational Resourses: OER) ได้อย่ำงทั่วถึงทั้งส่วนกลำง ศูนย์วิทยพัฒนำ ศูนย์บริกำรกำรศึกษำ
ประจ ำจังหวัด และกรมรำชทัณฑ ์

ด้านระบบสนับสนุนการเรียนการสอน มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำชมีกำร
ให้บริกำรทำงวิชำกำรแก่นักศึกษำไปยังส่วนภูมิภำคโดยศูนย์วิทยพัฒนำ 10 แห่ง และมีศูนย์บริกำร
กำรศึกษำประจ ำจังหวัด ซึ่งใช้สถำนที่ของโรงเรียนประจ ำจังหวัดทั่วประเทศให้บริกำรนักศึกษำ 
นอกจำกนี้ยังมีมุม มสธ. ในห้องสมุดประชำชนทุกจังหวัดทั่วประเทศ มีชมรมนักศึกษำทุกจังหวัด และ
มีศูนย์สำรสนเทศบริกำรให้ข้อมูลเกี่ยวกับมหำวิทยำลัย และค ำถำมผ่ำนออนไลน์ 

มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำชใช้ระบบจัดส่งสื่อกำรศึกษำผ่ำนทำงไปรษณีย์
เป็นหลัก และมีบริกำรสื่อหลักที่ศูนย์วิทยพัฒนำส ำรองไว้อีกทำงหนึ่ง  

ด้านการให้บริการวิชาการแก่สังคม มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำชมีกำร
ให้บริกำรวิชำกำร ประกอบด้วยกำรให้บริกำรวิชำกำรแก่นักศึกษำ และกำรให้บริกำรวิชำกำรแก่สังคม 
ในส่วนกำรให้บริกำรวิชำกำรแก่สังคม มีกำรด ำเนินกำรอย่ำต่อเนื่องโดยสำขำวิชำและหน่วยงำนต่ำงๆ
ทั้งในรูปแบบของกำรเผชิญหน้ำ และผ่ำนสื่อประเภทต่ำงๆ รวมถึงสื่อออนไลน์ ส ำนักที่รับผิดชอบด้ำน
กำรให้บริกำรวิชำกำรแก่สังคม คือ ส ำนักบริกำรกำรศึกษำและส ำนักกำรศึกษำต่อเนื่อง งำนใน
ขอบข่ำย คือ กำรจัดฝึกอบรมหลักสูตรต่ำงๆ กำรเผยแพร่ควำมรู้ผ่ำนสื่อต่ำงๆ กำรท ำนุบ ำรุง
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ศิลปวัฒนธรรม ตลอดจนเป็นศูนย์กลำงของชุมชนในกำรจัดกิจกรรมทำงวิชำกำร นันทนำกำร 
ศิลปวัฒนธรรม และงำนประเพณีในเทศกำลต่ำงๆ 

ด้านการจัดสอบ มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำชมีระบบกำรจัดสอบที่ได้รับ
ควำมร่วมมือจำกเครือข่ำยโรงเรียนประจ ำจังหวัดทุกจังหวัดทั่วประเทศ รวมทั้งบุคลำกรของโรงเรียน 
หรืออ ำเภอ และกรมรำชทัณฑ์ มีกำรจัดส่งข้อสอบที่ปลอดภัย มีระบบกำรจัดท ำคลังข้อสอบ เป็น
มำตรฐำนกำรวัดและประเมินผล โดยมีส ำนักทะเบียนและวัดผลที่มีอำจำรย์และบุคลำกรที่มีควำมรู้
ควำมสำมำรถทำงกำรวัดและประเมินผลดูแลรับผิดชอบงำนสอบโดยเฉพำะ มีกำรวิเครำะห์คุณภำพ
ข้อสอบ ซึ่งนักศึกษำต้องมำสอบด้วยตนเอง เพ่ือสร้ำงควำมม่ันใจในตัวผู้สอบเอง 

2. การศึกษาศักยภาพ ของ มสธ.  
เริ่มตั้งแต่จุดเริ่มต้นกำรก่อตั้ง มสธ. ซึ่งนับเป็นนวัตกรรมใหม่ของระบบ

กำรศึกษำไทย คือเป็นมหำวิทยำลัยเปิดแห่งเดียวในประเทศไทย ที่ได้สร้ำงระบบกำรเรียนกำรสอนที่มี
ศักยภำพและได้มำตรฐำนเพ่ือให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง โดยเน้นผู้เรียนเป็นส ำคัญ ดังนี้ 

2.1 ด้านการบริหารจัดการโครงสร้างมหาวิทยาลัย 
กำรขับเคลื่อนมหำวิทยำลัยของมหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช  มีกำร

จัดท ำแผนพัฒนำมหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช ทุกๆ 5 ปี เพื่อเป็นแผนชี้น ำก ำกับทิศทำงกำร
บริหำรจัดกำรของมหำวิทยำลัยให้เกิดควำมต่อเนื่อง สอดคล้องกับกำรเปลี่ยนแปลงทั้งภำยในและ
ภำยนอกประเทศ โดยกำรจัดท ำแผนพัฒนำมหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช เน้นกำรมีส่วนร่วมของผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้เกี่ยวข้องทุกภำคส่วน ทั้งสภำมหำวิทยำลัย สภำวิชำกำร และคณะผู้บริหำร 
ภำยใต้แผนพัฒนำมหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช ระยะ 5 ปี และแผนปฏิบัติรำชกำร (e-Performance) 
เพ่ือก ำหนดทิศทำงกำรขับเคลื่อนในเชิงปฏิบัติให้ชัดเจนยิ่งขึ้น โดยกำรก ำหนดนโยบำยที่ชัดเจนโดย
มุ่งเน้นผลลัพธ์กำรเรียนรู้ นอกเหนือจำกจุดคุ้มทุน รวมทั้งใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ เพ่ือลดค่ำใช้จ่ำยและท ำ
ให้เกิดควำมคล่องตัวยิ่งขึ้น  

- ควรให้อิสระกับสำขำวิชำในกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรมำกขึ้น เพ่ือ
ควำมรวดเร็วและสะดวก หรือกำรสร้ำงสรรค์กำรเรียนกำรสอนรูปแบบใหม่ ๆ ที่สอดคล้องกับศำสตร์
นั้น ๆ โดยไม่ยึดติดกับรูปแบบกำรเรียนกำรสอนแบบเดิม ๆ 

- ควรส่งเสริมให้หน่วยงำนสนับสนุนทำงสื่อ เทคโนโลยีมีควำมเข้มแข็ง และมี
ศักยภำพที่ก้ำวทันโลก ในศตวรรษที่ 21 เพ่ือให้พร้อมในกำรสนับสนุนสำขำวิชำในกำรออกแบบกำร
เรียนกำรสอนที่ทันสมัย ไม่น่ำเบื่อและเข้ำถึงคน generation z ให้มำกขึ้น มำกกว่ำกำรใช้รูปแบบกำร
เรียนกำรสอนโดยสื่อแบบในอดีต 
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- จัดให้มีหน่วยงำนและบุคลำกรที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถและทักษะในงำน
ต่ำงๆ ที่เอ้ือต่อกำรจัดกำรเรียนกำรสอน/กำรศึกษำในระบบเปิดทั้งด้ำนวิชำกำร สนับสนุนวิชำกำร 
และเทคโนโลยีอย่ำงจริงจังและเพียงพอ 

การบริหารงาน มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำชมีกำรบริหำรงำนแบบรวม
ศูนย์ โดยมีสภำมหำวิทยำลัย ซึ่งมีองค์ประกอบจำกผู้แทนภำยในมหำวิทยำลัย และผู้แทนจำก
หน่วยงำนภำยนอก เป็นองค์กรสูงสุด และสภำวิชำกำร ดูแลด้ำนวิชำกำร ในด้ำนกำรแบ่งส่วนรำชกำร 
ประกอบด้วยสำยวิชำกำร จ ำนวน 11 สำขำวิชำ และสำยสนับสนุนวิชำกำร จ ำนวน 10 ส ำนักและ 1 
สถำบัน 

การกระจายอ านาจ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มีกำรจัดตั้งศูนย์
วิทยพัฒนำในส่วนภูมิภำค จ ำนวน 10 ศูนย์ เพื่อขยำยบริกำรทำงวิชำกำรและเสริมระบบกำรเรียนกำร
กำรสอนทำงไกลให้มีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น โดยเป็นแหล่งให้บริกำรของมหำวิทยำลัยที่กระจำยถึง
นักศึกษำที่อยู่ในจังหวัดต่ำงๆอย่ำงครอบคลุมทั่วถึง รวมทั้งกำรให้บริกำรวิชำกำรแก่ชุมชน  

 
- เน้นกำรกระจำยกำรบริหำร กระจำยอ ำนำจ ควรมีกำรลดกำรรวมศูนย์ลง 

มีธรรมำภิบำล  
- ให้ศูนย์วิทยฯ ทั้ง 10 ศูนย์ มีบทบำทในกำรแนะน ำ ให้ค ำปรึกษำ และเป็น

แหล่งเรียนรู้ในชุมชนนั้น ๆ 
- ให้ควำมส ำคัญกับกำรจัดกำรเรียนกำรสอนระบบอิเล็กทรอนิกส์ มีหน่วยงำน

รับผิดชอบโดยตรง 
- ควรมีหน่วยงำนรองรับที่ชัดเจน ประสำนจุดเดียวเบ็ดเสร็จ ลดขั้นตอน

เพ่ือให้เกิดควำมรวดเร็ว 
- มหำวิทยำลัยควรสนับสนุนงบประมำณให้โครงสร้ำงมีล ำดับที่ไม่ซับซ้อน

ง่ำยต่อกำรจัดกำรมีหน่วยสนับสนุนและช่วยจัดกำรอย่ำงเป็นระบบ  
- ควรใช้ระบบกำรสื่อสำรผ่ำนอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือควำมรวดเร็วอย่ำงมี

ประสิทธิภำพ ไม่สูญหำยมีกำรติดตำมผลอย่ำงต่อเนื่อง 
- ควรมีซอฟต์แวร์ที่สะดวกต่อกำรใช้งำน 
- มีควำมพร้อมของระบบ Infrastructure และส่วนงำนที่ท ำหน้ำที่

สนับสนุนอำจำรย์ผู้สอนที่มีหน้ำที่รับผิดชอบ Content ควรพัฒนำบุคคล และอุปกรณ์ 
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2.2 ด้านหลักสูตรการเรียนการสอน 
การพัฒนาหลักสูตร มหำวิทยำลัยมหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช มีกำรพัฒนำ

หลักสูตร ทั้งระดับปริญญำตรี ปริญญำโท ปริญญำเอก ประกำศนียบัตร หลักสูตรฝึกอบรม และ
หลักสูตรเฉพำะที่จัดขึ้น กำรพัฒนำหลักสูตร ใช้ระบบ Course Team ซึ่งองค์ประกอบ Course Team 
ประกอบด้วยอำจำรย์ภำยใน ผู้ทรงคุณวุฒิภำยนอก อำจำรย์ด้ำนเทคโนโลยีกำรศึกษำ อำจำรย์ด้ำน
กำรวัดและประเมินผลกำรศึกษำ เพ่ือให้กำรพัฒนำหลักสูตรเป็นไปอย่ำงครบวงจร ทั้งในส่วนของ
เนื้อหำ สื่อกำรเรียนกำรสอน และกำรวัดประมินผล 

การบริหารหลักสูตร มหำวิทยำลัยมหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช มีกำรบริหำร
หลักสูตรในรูปของคณะกรรมกำร (คบช) ท ำให้มีควำมรอบคอบในเรื่องกำรบริหำรจัดกำรและคุณภำพ
ของชุดวิชำ ปัจจุบันมีกำรลงนำมควำมร่วมมือระหว่ำงผู้บริหำรหน่วยงำนกับมหำวิทยำลัยต่ำงๆ เพ่ือ
เป็นกำรควบคุมมำตรกำรในกำรผลิตเอกสำรกำรสอน 

- ควรมีหลักสูตรที่หลำกหลำย ทันสมัย เหมำะกับสม และสนองตอบควำมต้องกำร 
เน้นควำมต้องกำรของผู้เรียนส่วนบุคคล (Personalized Learning) มุ่งน ำไปใช้ในทำงปฏิบัติได้มำก
ขึ้น เป็นที่ต้องกำรของตลำดแรงงำน และ/หรือเป็นอำชีพที่ยังขำดแคลนอยู่ 

- ควรพัฒนำหลักสูตรออนไลน์ โดยตรง ด้วยอีกช่องทำงหนึ่ง กล่ำวคือ มหำวิทยำลัย
ควรยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลำง ว่ำผู้เรียนประสงค์จะเรียนแบบไหนที่เอ้ืออ ำนวยกับผู้เรียน มำกที่สุด เช่น 
ช่องทำงสื่อหนังสืออย่ำงเดียว ช่องทำงสื่อออนไลน์อย่ำงเดียว แล้วจัดกำรเรียนกำรสอนให้เหมำะสม
กับผู้เรียนตำมที่ผู้เรียนเลือกมำ นั่นคือ หลักสูตรทุกหลักสูตรต้องมี พร้อมทั้ง 2 รูปแบบ มำกกว่ำกำร
บีบบังคับให้ทุกหลักสูตรปรับไปสู่กำรเรียนกำรสอนออนไลน์ทั้งหมด ทั้งนี้เนื่องจำกธรรมชำติของ
นักศึกษำ มสธ ไม่ใช่คนที่พร้อมที่จะเจ้ำถึงสื่ออนไลน์ทุกคน เช่น สำวโรงงำน ต ำรวจตระเวนชำยแดน 
เป็นต้น 

- ควรออกแบบหลักสูตรระยะสั้นให้เอ้ือต่อกำรจัดกำรเรียนกำรสอนยุคปัจจุบัน มี
ควำมกระชับ เข้ำใจง่ำยหลักสูตร on demand เป็นหลักสูตรที่ผู้เรียนสำมำรถน ำไปประกอบอำชีพได้ 
หลักสูตร short course ให้ตรงกับควำมต้องกำรของกลุ่มเป้ำหมำย  

- กำรจัดกิจกรรมเสริมที่เหมำะสม เท่ำท่ีจ ำเป็น และสอดคล้องกับกำรใช้สื่อ 

2.3 ด้านผู้สอน 
ในส่วนของผู้สอน หรือคณำจำรย์ มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำชมีอำจำรย์ภำยในที่

ปฏิบัติงำนเต็มเวลำ จ ำนวน 362 คน วุฒิปริญญำโทและอำจำรย์ภำยนอกที่เชิญมำช่วยเป็นผู้ร่วมผลิต
เอกสำรกำรสอน กำรผลิตสื่อกำรเรียนกำรสอน ตลอดจนกำรสอนเสริม และสัมมนำเสริม ทั้งในระดับ
ปริญญำตรี โท เอก 
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- ผู้สอนเป็นผู้ที่มีประสบกำรณ์จะเขียนเนื้อหำเห็นเป็นรูปธรรมมำกขึ้น ปรับกระบวน

ทัศน์และ ทัศนคติโดยยึดโยงกับหลักปรัชญำของมหำวิทยำลัย ในขณะเดียวกันก็ค ำนึงถึงข้อจ ำกัดอัน
เป็นธรรมชำติของนักศึกษำ มสธเข้ำใจผู้เรียน เอำใจใส่ผู้เรียน มีควำมรู้ดี มีควำมรับผิดชอบอย่ำง
สม่ ำเสมอ ก้ำวทันกำรเปลี่ยนแปลง เป็นผู้อ ำนวยควำมสะดวก สำมำรถจัดกำรเรียนกำรสอนได้อย่ำง
หลำกหลำย 

- ผู้สอนควรเรียนรู้กำรใช้สื่อต่ำง ๆ ประกอบกำรเรียนกำรสอนทำงไกลที่ทันสมัยให้มำก
ขึ้นนอกเหนือจำกควำมรู้ควำมสำมำรถด้ำนเนื้อหำวิชำแล้ว ยังควรได้รับกำรพัฒนำให้มีควำมรู้
ควำมสำมำรถ วิธีกำรเรียนกำรสอน และทักษะด้ำนเทคโนโลยีต่ำง ๆ ควรได้รับกำรพัฒนำด้ำนกำรกำร
เรียนกำรสอนผ่ำนระบบอิเล็กทรอนิกส์ สำมำรถให้ เนื้อหำและจัดกำรเรียนกำรสอนระบบ
อิเล็คทรอนิกส์ได้ มีกำรพบปะ online เพ่ือตอบข้อสงสัยอย่ำงสม่ ำเสมอ มีปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียนอย่ำง
ต่อเนื่อง ออกแบบกำรเรียนกำรสอนให้น่ำสนใจและเกิดผลสัมฤทธิ์ เพ่ือสนับสนุนกำรท ำงำนและกำร
จัดกำรเรียนกำรสอน และมีทักษะที่ Qualify กำรสอนในระบบกำรสอนแบบใหม่ที่เน้นกำรน ำเอำ
เทคโนโลยีเข้ำมำช่วยพัฒนำด้ำนกำรใช้สื่อ 

- ผู้สอนควรมีจ ำนวนผู้สอนที่เพียงพอแก่กำรดูแลนักศึกษำจ ำนวนมำกในระบบเปิด 
- ต้องมีกำรก ำหนดเป็น KPI ของผู้สอนและให้ advantage กับ “คุณภำพ” ที่ดี

นอกเหนือจำก “ปริมำณ” 

2.4 ด้านสื่อการเรียนการสอน/แหล่งเรียนรู้ 
สื่อหลัก สื่อกำรเรียนกำรสอนที่เป็นสื่อหลักของมหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช ได้แก่ 

สื่อสิ่งพิมพ์ เพื่อเป็นแนวทำงในกำรศึกษำ มีกำรก ำหนดจ ำนวนหน่วยกิตโดย 1 ชุดวิชำ เทียบได้ไม่เกิน 
6 หน่วยกิต และเนื้อหำในกำรน ำเสนอแบบเดียวกันทุกสำขำวิชำ ท ำให้นักศึกษำง่ำยต่อกำรศึกษำด้วย
ตนเอง  

สื่อเสริม สื่อกำรเรียนกำรสอนที่เป็นสื่อหลักของมหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช ได้แก่ 
รำยกำรวิทยุกระจำยเสียง วิทยุโทรทัศน์ VCD mp3 กำรสอนเสริมทั้งแบบเผชิญหน้ำ กำรสอนเสริม
ทำงไกลผ่ำนดำวเทียม/เครือข่ำยอินเตอร์เน็ต กำรสอนสดผ่ำนสื่อสังคม (Social Media) กำรสัมมนำ
เข้ม กำรเรียนกำรสอนแบบ e-Learning  

แหล่งการเรียนรู้ มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำชมีศูนย์วิทยพัฒนำ ที่เทียบเท่ำได้กับ 
Regional Center ซึ่งสำมำรถรองรับผู้เรียนได้พอสมควร  โดยมีกำรเชื่อมโยงข้อมูลจำกส่วนกลำงไป
ยังศูนย์วิทยพัฒนำได้ 
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- สื่อกำรเรียนกำรสอนต้องมีควำมหลำกหลำย ทันสมัย และมีจ ำนวนมำกเพียงพอ 
เข้ำถึงได้ง่ำยและใช้งำนได้สะดวก ง่ำยชัดเจน เข้ำใจง่ำย ทันสมัย ระบบเสถียร และสำมำรถเข้ำถึงได้
จำกทุกที่ทุกเวลำได้โดยง่ำย มีควำมน่ำสนใจและสำมำรถท ำให้ผู้เรียนเกิดควำมคิด วิเคำระห์ และ
น ำไปปรับใช้ได ้

- กำรออกแบบสื่อมีควำมสั้นและควำมยำวตำมควำมสำมำรถกำรเรียนของผู้เรียน มี
ระบบทดสอบ และติดตำมกำรเรียนผู้เรียนที่ง่ำยและเหมำะสม และควรเพ่ิมขีดควำมสำมำรถแก่
อุปกรณ์สื่อต่ำงๆ 

- เน้นกำรใช้สื่อเสริมที่นอกเหนือจำกเนื้อหำ ควรมีสื่อที่หลำกหลำย เหมำะกับทุกกลุ่ม
กำรเรียนรู้สื่อกำรเรียนกำรสอนควรพัฒนำให้ทันสมัย (modern) ให้ผู้เรียนไม่รู้สึกเบื่อ เนื่องจำก
ลักษณะของสื่อเก่ียวพันกับภำพลักษณ์ (image) ของมหำวิทยำลัย  

- สื่อประเภทรำยกำรควรปรับกำรจัดรำยกำรที่มีลักษณะเหมือนกำรใช้ผังแบบช่อง 11 
ในอดีต โดยอำจจะใช้กำร outsource ช่วยน้ ำร่องเพ่ือท ำให้คนติดในรูปแบบรำยกำร  

- สื่อที่สร้ำงควำมเข้ำใจให้แก่ผู้เรียนได้เป็นอย่ำงดี เช่น มีทั้งภำพและเสียง น ำตัวอย่ำง
ของจริงมำน ำเสนอผ่ำนสื่อ มำกกว่ำกำรบรรยำยอย่ำงเดียว 

- ในส่วนแหล่งรู้ยังจ ำกัดและไม่เพียงพอ เช่น ชุดวิชำควรท ำรูปแบบ e-book เป็นต้น 
- ในหนึ่งชุดวิชำต้องมีสื่อกำรเรียนกำรสอนที่หลำกหลำยช่องทำงให้นักศึกษำเข้ำเรียนรู้

สำมำรถเลือกเรียนได้ตำมควำมถนัดของตนเอง เช่น ไม่บังคับเฉพำะ e-learning อย่ำงเดียว เพรำะ
นักศึกษำบำงคนอยู่บนดอยไม่มีสัญญำณอินเตอร์เน็ต ท ำให้เข้ำร่วมกิจกรรมไม่ได้ 

- ควรพัฒนำให้มีเอกสำรในห้องสมุดของศูนย์วิทย์ให้มำกขึ้นและให้บริกำรเครื่อง
คอมพิวเตอร์ในกำรใช้สืบค้นทำงเน็ต 

2.5 ด้านการบริการการศึกษา 
มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำชมีระบบกำรให้บริกำรกำรศึกษำและระบบกำรสนับสนุน

นักศึกษำหลำยรูปแบบ ได้แก่ กำรสอนเสริมทั้งแบบเผชิญหน้ำ กำรสอนเสริมทำงไกลผ่ำนดำวเทียม/
เครือข่ำยอินเตอร์เน็ต กำรสอนสดผ่ำนสื่อสังคม (Social Media) เชื่อมโยงกับระบบกำรให้บริกำร
บริกำรทำงวิชำกำรแก่นักศึกษำ เช่น กำรให้บริกำรแนะแนวกำรศึกษำผ่ำนระบบนักแนะแนว
กำรศึกษำของส ำนักบริกำรกำรศึกษำ และศูนย์วิทยพัฒนำ รวมทั้งมีกำรสนับสนุนกิจกรรมของชมรม
นักศึกษำประจ ำจังหวัด เพ่ือสนับสนุนกำรรวมกลุ่มให้นักศึกษำช่วยเหลือกันและกัน มีกิจกรรม
ปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงนักศึกษำด้วยกัน ระหว่ำงอำจำรย์กับนักศึกษำ มีบริกำรช่วยเหลือตอบค ำถำม
ปัญหำต่ำงๆแก่นักศึกษำทำงโทรศัพท์ อินเตอร์เน็ตผ่ำนศูนย์สำรสนเทศในลักษณะของ One-Stop 
Service 
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- ศูนย์กำรเรียนกำรสอนทำงอิเล็กทรอนิกส์ ควรได้รับกำรสนับสนุนทรัพยำกรอ่ืน ๆ ให้
มำกขึ้น ควรมีกำรบริกำรจัดกำรที่อ ำนวยควำมสะดวกแก่ผู้ เรียนเป็นอย่ำงยิ่ง เช่น น ำระบบ
อิเล็กทรอนิกส์มำใช้จัดกำร กำรบริกำรนักศึกษำในส่วนต่ำง ๆ  

- กำรให้ข้อมูลและตอบปัญหำ กับนักศึกษำควรมีกำรให้บริกำรที่ดี รวดเร็วและทัน
กำรณ์ ตรงเวลำ ชัดแจ้ง กระชับ ไม่ผิดพลำด กำรแก้ปัญหำรวดเร็ว ให้นักศึกษำเข้ำถึงได้สะดวก ใช้
ง่ำย และทั่วถึงกับนักศึกษำท่ีอยู่ห่ำงไกล  

- กำรบริกำรต้องมีคุณภำพ รอบด้ำน และสนับสนุนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนอย่ำง
จริงจัง มีกำรแนะแนวด้ำนกำรเรียนแก่นักศึกษำในชุดวิชำต่ำง ๆ  

- กำรบริกำรแบบ face to face ควรมีเพิ่มขึ้น 
- กำรบริกำรแบบ One stop service เบ็ดเสร็จในจุดเดียว 
- ตัวระบบอินเตอร์เนทต้องรวดเร็ว 
- ควรสนับสนุนทั้งผู้สอนและผู้เรียน ให้สำมำรถใช้เทคโนโลยีได้ อย่ำคิดเพียงเขำมี

ข้อจ ำกัด แต่ให้คิดว่ำจะท ำอย่ำงไรให้ข้อจ ำกัดเหล่ำนั้นหมดไป 
- เพ่ิมช่องทำงบริกำร และพัฒนำบุคคลที่ให้บริกำร 
 
3. การศึกษาการใช้ประโชน์ ของ มสธ. 
โดยประโยชน์ของกำรศึกษำระบบเปิดของ มสธ.ซึ่งเป็นระบบกำรศึกษำทำงไกลและ

กำรศึกษำระบบเปิดในสถำนกำรณ์หรือสังคมปัจจุบัน พบว่ำ เป็นระบบที่เอ้ือประโยชน์ในกำรให้
โอกำสทำงกำรศึกษำแก่คนทุกเพศ ทุกวัย จำกเดิมที่กลุ่มคนบำงกลุ่มไม่มีวุฒิกำรศึกษำ แต่ปัจจุบัน ท ำ
ให้นักศึกษำที่เรียนนอกระบบกลับมำสู่ในระบบ สำมำรถเรียนหลักสูตรอ่ืนควบคู่ไปด้วยได้ ผู้เรียน
สำมำรถเรียนไปด้วย ท ำงำนไปด้วย เวลำเรียนสำมำรถยืดหยุ่นตำมลักษณะของผู้เรียน เรียนได้ทุกที่ 
ไม่ต้องเดินทำงมำที่มหำวิทยำลัย ระบบกำรศึกษำทำงไกลของ มสธ. ได้ยกระดับคุณภำพชีวิต
ประชำกร มีกำรพัฒนำคนได้จ ำนวนมำกพร้อมกัน ได้รับกำรยอมรับ/ควำมมั่นใจในระบบเปิดของ
ผู้เรียน มีศักดิ์และสิทธิเทียบเท่ำกับมหำวิทยำลัยอ่ืนทุกประกำร ด้ำนค่ำใช้จ่ำย โดยรวมมีรำคำ
ค่ำใช้จ่ำยที่น้อยกว่ำสถำบันอื่น  
 
วัตถุประสงค์ข้อ 3 เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาการศึกษาระบบเปิดของประเทศไทย 

กำรเสนอแนวทำงกำรพัฒนำกำรศึกษำระบบเปิดของประเทศไทย พบว่ำ มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช 
เป็นมหำวิทยำลัยเปิดชั้นน ำของโลก คณะผู้วิจัยประมวลข้อค้นพบที่ได้จำกกำรสอบถำมควำมคิดเห็น
ของบัณฑิต และคณำจำรย์ กำรสัมมนำวิพำกษ์ของผู้บริหำร เพ่ือน ำมำสังเครำะห์และน ำเสนอเพ่ือเป็น
แนวทำงกำรพัฒนำกำรศึกษำระบบเปิดของประเทศไทย ตำมประเด็นดังต่อไปนี้ 
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ด้านการบริหารจัดการโครงสร้างมหาวิทยาลัย  
มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช มีกำรบริหำรจัดกำรตำมที่ก ำหนดไว้ในพระรำช

กฤษฎีกำกำรก่อตั้งมหำวิทยำลัย ซึ่งมหำวิทยำลัยได้ใช้โครงสร้ำงกำรบริหำรและกำรแบ่งส่วนรำชกำร
ภำยในตั้งแต่ก่อตั้งมหำวิทยำลัยจนถึงปัจจุบัน โดยมีโครงสร้ำงกำรบริหำรจัดกำรหลัก คือ ฝ่ำยบริหำร 
สำขำวิชำ และหน่วยงำนสนับสนุน  โดยอ ำนำจกำรบริหำรจัดกำรและกำรตัดสินใจ มีลักษณะรวมศูนย์
อ ำนำจไว้ที่ฝ่ำยบริหำรเป็นหลัก ซึ่งปัจจุบันมหำวิทยำลัยได้ขยำยกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนย่อย
เพ่ิมข้ึน และมีกำรด ำเนินงำนในส่วนภูมิภำคเพ่ิมข้ึน  

กำรสร้ำงควำมเข้ำใจในระบบเปิดให้กับผู้เรียน เช่น กำรปฐมนิเทศ ตลอดจนกำร
ประเมินผล จุดยืนของกำรบริกำรควรมีกำรสร้ำงควำมเป็นธรรม เปิดโอกำส ปรัชญำ ให้โอกำส เรียนรู้
ตำมอัธยำศัย เรียนรู้ตลอดชีวิต กำรศึกษำระบบเปิด ให้โอกำสคนทุกคน มหำวิทยำลัยมีปรัชญำที่
ชัดเจน กำรด ำเนินกำรชัดเจน กำรสร้ำงตัวชี้วัดให้สอดคล้องกับปรัชญำ มำตรฐำนกำรศึกษำอยู่ใน
ระดับที่ได้รับกำรยอมรับ สร้ำงคน ใช้ควำมรู้ไปประกอบอำชีพ มีกำรลงทุนเพิ่มแรงจูงใจให้ผู้เขียน กำร
บริหำรที่ได้มูลค่ำ สร้ำงภำพลักษณ์ คุณค่ำนิยม ของมหำวิทยำลัยที่จะเกิดขึ้น กระบวนกำรจัดกำร 
กำรกระจำยส่วนรับผิดชอบไม่ควบรวมในท่ี ๆ เดียว กำรปรับโครงสร้ำง ที่ต้องเพ่ิม บำงอย่ำงต้องตัด  

ด้านหลักสูตร ผู้สอน แนวทำงกำรพัฒนำ ให้มองในเชิงระบบตั้งแต่ต้นจนจบ สิ่งส ำคัญ
คือ เนื้อหำ ช่องทำง ที่เหมำะสมกับผู้เรียนต้องกำรหรือไม่ มีกำรประเมินผู้เรียน แนวทำงกำรพัฒนำ
หลักสูตร กระบวนกำรยำวนำนท ำให้เสียโอกำส กำรท ำ focus group ก็เพียงพอ ไม่ต้องท ำวิจัย 
หลักสูตร มีควำมยืดหยุ่นเป็นสหวิทยำกำรมำกขึ้น สำมำรถควบรวมหลักสูตร เรียนควบ 2 ปริญญำ 
เช่น นิติศำสตร์ รัฐศำสตร์ แบบต่ำงประเทศ เนื้อหำวิชำต้องมีควำมเข้ำใจง่ำย หลักสูตรระดับ
มหำบัณฑิตมีควำมต้องกำรหลำกหลำย อัตรำค่ำลงทะเบียนที่แตกต่ำงกัน และจัดตำมควำมต้องกำร
ของตลำด มีระบบคนต่อคิวเขียนหน่วยเมื่อผู้เขียนไม่สำมำรถเขียนได้เพ่ือให้เอกสำรเสร็จตำมเวลำ 

ด้านสื่อ/แหล่งเรียนรู้ ข้อจ ำกัดของมิติเวลำ สื่อที่ใช้ได้ดีในช่วงหนึ่ง ผลิตสื่อให้มีควำม
เข้ำใจมำกกว่ำสื่อที่อ่ำน ปรับปรุงสื่อให้ทันสมัย นักศึกษำส่วนมำกต้องกำรเอกสำรเนื้อหำสรุปกำร
บริกำร กำรเข้ำถึงนักศึกษำ มีกำรเตรียมกำรระบบสำรสนเทศส ำหรับอนำคต พัฒนำระบบฐำนข้อมูล 
และใช้ฐำนข้อมูลเดียวกัน กำรมีปฏิสัมพันธ์แบบ 2 ทำง ต้องพัฒนำบุคลำกรที่มีควำมสำมำรถด้ำนไอที 
มีทีมพัฒนำที่สำมำรถสนับสนุนได้ทุกด้ำน กำรขับเคลื่อนได้ด้วยบุคลำกรของมหำวิทยำลัยเอง 
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4. อภิปรายผล 
กำรวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษำพัฒนำกำรของกำรศึกษำระบบเปิดในประเทศไทย 
ผลการวิจัยมีประเด็นต่าง ๆ ที่ผู้วิจัยน ามาอภิปราย ดังนี้ 

4.1  ความคิดเห็นของผู้บริหาร คณาจารย์ และบัณฑิต มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
เกี่ยวกับจุดแข็ง ศักยภาพ และการใช้ประโยชน์การศึกษาระบบเปิด 

จุดแข็งและจุดอ่อน 
(1) ด้ำนกำรบริกำรกำรศึกษำ จุดแข็ง คือ มีกำรจัดบริกำรกำรศึกษำที่มีมำตรฐำน มีสื่อ

สิ่งพิมพ์เป็นสื่อหลักและจัดให้มีสื่อเสริมทำงสื่ออิเล็กทรอนิกส์อย่ำงเหมำะสม และอ ำนวยควำมสะดวก
ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนทั่วประเทศ จุดอ่อน คือ กำรส่งเอกสำรกำรสอนล่ำช้ำ มีข้อจ ำกัดในกำร
ลงทะเบียน กำรบริกำรกำรศึกษำและกำรจัดสอนเสริม 

(2) ด้ำนกำรบริหำรหลักสูตร จุดแข็ง คือ มีกำรบริหำรหลักสูตรอย่ำงมีมำตรฐำน และมี
เอกสำรกำรสอนที่มีคุณภำพและจัดให้มีกำรเรียนกำรสอนออนไลน์ ท ำให้มีกำรปรับเนื้อหำให้ทันสมัย
ได้ตลอดเวลำ และมีกำรพัฒนำแหล่งกำรศึกษำระบบเปิดและจัดกำรเรียนกำรสอนผ่ำนบทเรียน
ออนไลน์สำธำรณะ (MOOCs) จุดอ่อน คือ เนื้อหำชุดวิชำในสื่อสิ่งพิมพ์ไม่ทันสมัย เนื่องจำกต้องใช้
เวลำในกำรผลิต บำงชุดวิชำมีเนื้อหำมำกเกินไป และแบบฝึกปฏิบัติไม่สอดคล้องกับเนื้อหำของชุดวิชำ 

(3) ด้ำนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน จุดแข็ง คือ เอกสำรกำรสอนมีเนื้อหำครบถ้วนสมบูรณ์
เป็นสื่อหลักที่ใช้ มีกำรสอนเสริมผ่ำนดำวเทียม และสอนเสิมออนไลน์ท ำให้มีปฏิสัมพันธ์กับอำจำรย์
ผู้สอน และเพ่ือนนักศึกษำ จุดอ่อน คือ ข้อจ ำกัดในกำรรับข้อมูลข่ำวสำร กำรจัดอำจำรย์และจัด
กิจกรรมกำรเรียนกำรสอน ขำดอุปกรณ์ท่ีใช้กับสื่อ เป็นต้น 

(4) ด้ำนสื่อกำรเรียนกำรสอน จุดแข็ง คือ มีสื่อสิ่งพิมพ์หรือเอกสำรกำรสอนเป็นสื่อหลัก 
และจัดสื่อเสริมโดยเป็นสื่ออิเล็กทรอนิกส์ซึ่งจัดว่ำทันสมัยและสำมำรถเรียนรู้ได้ตลอดเวลำผ่ำน
แหล่งเรียนรู้ที่หลำกหลำย ให้ใช้และเข้ำถึงได้ แนวทำงกำรจัดท ำสื่อเห็นชอบร่วมกันที่จะท ำสื่อ
ในรูปของ Open Educational Resourses (OER) จุดอ่อน คือ มีข้อจ ำกัดในกำรเข้ำถึงสื่อบำงชนิด 
โดยเฉพำะสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ที่ยังมีข้อจ ำกัด 

(5) ด้ำนกำรวัดและประเมินผล จุดแข็ง คือ กำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรจัดสถำนที่
สอบออนไลน์ และกำรวัดและประเมินผลกำรศึกษำที่เป็นไปตำมมำตรฐำนกำรศึกษำ จุดอ่อน คือ บำง
ชุดวิชำไม่มีคะแนนเก็บ ข้อสอบยำก และขำดกำรแนะแนวกำรเตรียมสอบ 

(6) ด้ำนกำรปรับเปลี่ยนพฤติกรรม จุดแข็ง คือ ท ำให้มีกำรเปลี่ยนแปลงไปในทำงที่ดีขึ้น 
ได้ใช้เทคโนโลยีช่วยในกำรเรียนรู้ ท ำให้เกิดกำรเรียนรู้ได้ตลอดเวลำ รวมทั้งสำมำรถน ำวุฒิกำรศึกษำ
ไปใช้ประโยชน์ในอนำคต 
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4.2 แนวทางในการพัฒนามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช   

เพ่ือให้มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำชมีระบบกำรบริหำรจัดกำร และระบบ
กำรศึกษำทำงไกล เป็นระบบที่มีควำมคล่องตัว ยืดหยุ่น และปรับตัวภำยใต้สถำนกำรณ์เศรษฐกิจและ
สังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไปอย่ำงรวดเร็ว ที่ส ำคัญ คือ  

1) กำรกระจำยอ ำนำจสู่หน่วยงำนมำกข้ึน โดยเฉพำะโตรงสร้ำงกำรบริหำรงำนของ
หน่วยงำน กำรปรับปรุงระเบียบเพ่ือควำมคล่องตัวในกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกร ทั้งทรัพยำกรบุคคล 
กำรเงิน วัสดุ ระเบียบเพ่ือสร้ำงกำรลงทุนและรำยได้ให้แก่มหำวิทยำลัยมำกยิ่งขึ้น 

2) กำรพัฒนำหลักสูตร ควรเป็นระบบที่มีควำมยืดหยุ่น และสำมำรถตอบสนอง
ผู้เรียนในแต่ละกลุ่ม นอกจำกนี้ควรค ำนึงถึงกำรขยำยกำรฝึกอบรมเพ่ือสนองตอบต่อกลุ่มคนกลุมต่ำงๆ
ที่เพ่ิมข้ึน ในด้ำนกำรพัฒนำและบริหำรหลักสูตรนั้น ควรทบทวนกำรผลิตชุดวิชำให้มีจ ำนวนหน่วยกิต
ที่น้อยลง เช่น จำก 6 หน่วยกิต เหลือ 3 หน่วยกิต เพ่ือให้เนื้อหำและชุดวิชำสั้นลง และเอ้ืออ ำนวยต่อ
กำรเทียบโอนหน่วยกิต 

3) กำรบริกำรวิชำกำรแก่นักศึกษำและกำรสนับสนุนผู้เรียน ควรให้มีช่องทำงกำร
ให้บริกำรวิชำกำรและสนับสนุนผู้เรียนที่ส ำคัญคือ ให้มีระบบกำรปฏิสัมพันธ์ที่เข้ำถึงได้ง่ำย เช่น ชุมชน
กำรเรียนรู้ออนไลน์ ชมรมนักศึกษำ กำรพัฒนำระบบกำรช่วยเหลือนักศึกษำ กำรตอบค ำถำมและ
ปัญหำต่ำงๆทำงโทรศัพท์และทำงออนไลน์ เป็นต้น 

 
4.3 การเสนอแนวทางการพัฒนาการศึกษาระบบเปิดของประเทศไทย  ได้ข้อสรุปว่ำ 

แนวทำงที่จะพัฒนำกำรศึกษำของไทยในปัจจุบัน และกำรวำงแผนเกี่ยวกับกำรศึกษำในอนำคตของ
ไทย ควรมีกำรพัฒนำที่ต้องอยู่บนพ้ืนฐำนของควำมเป็นไปได้ สอดคล้องกับควำมเป็นไทยในบริบทโลก 
ถ้ำจะมำวิเครำะห์นโยบำยกำรศึกษำไทย จะพบว่ำมีก ำหนดไว้ในเอกสำรของทำงรำชกำรหลำยแห่ง 
แหล่งที่ส ำคัญมี 4 แหล่ง คือ รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย แผนกำรศึกษำแห่งชำติ แผนพัฒนำ
กำรศึกษำแห่งชำติ และนโยบำยของรัฐบำลที่แถลงต่อรัฐสภำ (สุโขทัยธรรมำธิรำช , มหำวิทยำลัย. 
2536 :379-381) นโยบำยสมัยดั้งเดิมของไทยเป็นกำรศึกษำตำมอัธยำศัย ยังไม่มีระบบโรงเรียน 
กำรศึกษำสมัยใหม่เริ่มในรัชกำลที่ 5 เน้นผลิตก ำลังคนเข้ำรับรำชกำร นโยบำยกำรศึกษำสมัยเริ่มกำร
ปกครองระบอบประชำธิปไตยนั้น มีกำรเน้นพ้ืนฐำนกำรเป็นพลเมืองดี กำรเรียนรู้ระบอบประชำธิปไตย 
ในช่วงยุคสงครำมโลกเน้นควำมเป็นชำตินิยม หลังสงครำมโลกครั้งที่ 2 เน้นกำรขยำยตัวของกำรศึกษำ
ในทุกระดับ ในสมัยประชำธิปไตยเปลี่ยนชื่อโครงกำรศึกษำมำเป็นแผนกำรศึกษำชำติและมีกำรก ำหนด
นโยบำยกำรศึกษำในรัฐธรรมนูญและนโยบำยของรัฐบำลที่แถลงต่อสภำผู้แทนรำษฎร จนกระทั่ง
นโยบำยกำรศึกษำสมัยพัฒนำกำรเศรษฐกิจและสังคม มีแผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ และ
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แผนพัฒนำกำรศึกษำแห่งชำติ ก ำหนดนโยบำยและทิศทำงของกำรพัฒนำกำรศึกษำให้สอดคล้องกับ
กำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคม มีกำรขยำยกำรศึกษำทุกระดับ โดยเฉพำะระดับมัธยมศึกษำ อำชีวศึกษำ
และอุดมศึกษำ และเมื่อพิจำรณำนัยแห่งเจตนำรมณ์บำงมำตรำในรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย 
พ.ศ. 2540 และพระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542 ได้แสดงเจตจ ำนงของรัฐและรัฐบำล
อย่ำงชัดเจนในเรื่องนโยบำยกำรศึกษำของไทย โดยให้มีกำรปฏิรูปกำรศึกษำขึ้น ซึ่งถ้ำวิเครำะห์
องค์ประกอบของนโยบำยกำรศึกษำนี้ ตำมแนวทำงทั้ง 4 ลักษณะ ตำมโครงสร้ำงและกระบวนกำร 
คือ 1. นโยบำยในฐำนะแม่บทของกำรบริหำร 2. นโยบำยในฐำนะส่วนหนึ่งของแผนพัฒนำ
กำรศึกษำ 3. นโยบำยในฐำนะเป็นกรอบของกำรปฏิบัติ และ 4. นโยบำยในฐำนะเป็นกระบวนกำร
ดังนั้นจะเห็นได้ชัดเจน ว่ำนโยบำยกำรศึกษำมีควำมชัดเจนเป็นแม่บทของกำรบริหำร ครอบคลุม
หน่วยงำนทุกระดับ เป็นแม่บทของกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนที่รับผิดชอบ และยังมีกำรก ำหนด
เงื่อนไขของระยะเวลำที่ปฏิบัติ มีควำมสอดคล้องกับแผนพัฒนำกำรศึกษำของชำติ ตำมแผนพัฒนำ
เศรษฐกิจลังคม ซึ่งมีกำรปรับตำมควำมเหมำะสมว่ำควรเร่งพัฒนำคนอย่ำงไร ตั้งแต่แผนพัฒนำ
เศรษฐกิจและสังคม ฉบับที่ 8 จนถึงปัจจุบันฉบับที่ 10 ก็ยังคงให้ควำมส ำคัญกับกำรพัฒนำคน 
ซึ่งหมำยถึงพัฒนำกำรศึกษำให้ทันยุคทันกำรเปลี่ยนแปลงของโลก และนโยบำยในฐำนะที่เป็น
กรอบของกำรปฏิบัติ คือ มีทั้งแนวทำงปฏิบัติและกฎเกณฑ์ปรำกฏชัดในพระรำชบัญญัติกำรศึกษำ
แห่งชำติ ส่วนในฐำนะของกระบวนกำร ก็คือ เมื่อมีกำรก ำหนดนโยบำย ก็ต้องมีกำรน ำโยบำยไปปฏิบัติ 
เมื่อปฏิบัติก็ต้องมีกำรประเมินผล และน ำผลย้อนกลับมำพิจำรณำตัดสินว่ำ นโยบำยควรมีพลวัต 
ควรปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือยกเลิก และกำรศึกษำระบบเปิดเป็นกำรจัดกำรศึกษำที่เน้นในแผนพัฒนำ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ เพ่ือพัฒนำคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่ำงกำย สติปัญญำ ควำมรู้ และ
คุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในกำรด ำรงชีวิต สำมำรถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่ำงมีควำมสุข (มำตรำ 6) 
โดยมุ่งปลูกจิตส ำนึกที่ถูกต้องเกี่ยวกับกำรเมืองกำรปกครองในระบอบประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์
ทรงเป็นประมุข รู้จักรักษำและส่งเสริมสิทธิ หน้ำที่ เสรีภำพ ควำมเคำรพกฎหมำย ควำมเสมอภำค 
และศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์ มีควำมภูมิใจในควำมเป็นไทย รู้จักรักษำผลประโยชน์ส่วนรวมและของ
ประเทศชำติ รวมทั้งส่งเสริมศำสนำ ศิลปวัฒนธรรมของชำติ กำรกีฬำ ภูมิปัญญำท้องถิ่น ภูมิปัญญำไทย 
และควำมรู้อันเป็นสำกล ตลอดจนอนุรักษ์ทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม มีควำมสำมำรถในกำร
ประกอบอำชีพ รู้จักพ่ึงพำตนเองมีควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค์ ใฝ่รู้และเรียนรู้ด้วยตนเองอย่ำงต่อเนื่อง 
(มำตรำ 7) (ส ำนักนโยบำยและแผนกำรศึกษำฯ ส ำนักปลัดกระทรวงศึกษำธิกำร, 2543)  
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4.4 การสังเคราะห์และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างมหาวิทยาลัยเปิดในอาเซียน 
จำกกำรประชุมร่วมกันของนักวิจัย OU5 เมื่อวันที่ 31 พฤษภำคม 2560 ยังพบควำมเข้ำใจที่คลำดเคลื่อน
ต่อกำรเปิดสิทธิ์ให้เข้ำใช้ควำมรู้ต่อสำธำรณะ แนวคิดที่จะมีกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้และแบ่งปันปรับเปลี่ยน
ระบบกำรคิดเกี่ยวกับหลักสูตรและกระบวนกำรเรียนรู้ในมหำวิทยำลัย ให้องค์ควำมรู้ที่เชื่อมโยงกับ
กำรใช้ชีวิตและชุมชน โดยมีจุดประสงค์เพ่ือเผยแพร่แก่สำธำรณะและเกิดประโยชน์ต่อสังคมระยะยำว 
ช่วงปีงบประมำณ 2556 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรอุดมศึกษำ ซึ่งเดิมได้มีกำรแบ่งแยกมหำวิทยำลัย
ตำมพ้ืนที่ (Area Base) และได้ใช้งบประมำณส่งเสริมให้มหำวิทยำลัยน ำควำมรู้สู่สำธำรณะ และ
คำดหวังให้สำระควำมรู้ที่ได้มำนั้นจะแลกเปลี่ยนแบ่งปันระหว่ำงมหำวิทยำลัย หรือมีผู้เรียนอย่ำงไร
อย่ำงเป็นรูปธรรม อย่ำงไรก็ตำมยังไม่ปรำกฏแผนปฏิบัติกำรที่ชัดเจนว่ำจะปฏิบัติตำมนโยบำยจะใช้
แรงจูงใจและกำรขับเคลื่อนที่เกิดจำกกำรด ำเนินกำรกำรแบ่งปันร่วมกัน (เครือข่ำยเพ่ือพัฒนำกำร
อุดมศึกษำ, 2556) ดังนั้นแนวคิดที่จะแลกเปลี่ยนข่ำวสำรร่วมกันหรือท ำกิจกรรมร่วมกัน ต้องมีกำรจัด
ระเบียบโครงสร้ำงของคนในเครือข่ำยอำเซียนด้วยควำมเป็นอิสระ เคำรพสิทธิ เชื่อถือ เอ้ืออำทรซึ่งกัน
และกันโดยต้องเป็นไปด้วยควำมสมัครใจในกิจกรรมที่ท ำในเครือข่ำยซึ่งต้องมีลักษณะเท่ำเทียมหรือ
แลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน กำรเชื่อมโยงในลักษณะเครือข่ำยกำรศึกษษระบบเปิดควรพัฒนำไปสู่ระดับ
ของกำรลงมือท ำกิจกรรมร่วมกันเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน (ธนำ ประมุขกุล, 2544) ในกำรศึกษำ
ดังกล่ำว ท ำให้เห็นว่ำ กำรศึกษำระบบเปิดในอำเซียนยังไม่ใช่กำรศึกษำระบบเปิดที่แท้จริง เพรำะกำรศึกษำ
ระบบเปิด จะต้องเป็นแหล่งควำมรู้ที่นักวิชำกำรได้เผยแพร่ให้เป็นแหล่งควำมรู้ของมวลมนุษยชำติ เป็น
กำรหว่ำนปัญญำ และเป็นกำรสอนแบบใหม่ที่นักวิชำกำรและผู้เรียนรู้ สร้ำง ปรับแต่ง ควำมรู้ และ
เรียนรู้ท ำควำมเข้ำใจร่วมกัน (McGreal, 2013) (Wang C. and Zhao G., 2011) ดังภำคผนวก ฉ เรื่อง 
CAPITALIZING OPEN EDUCATION IN ASEAN 
 

 5. ข้อเสนอแนะ 

5.1 ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรน ำผลวิจัยไปใช้ คือ กำรน ำปัจจัยสนับสนุนที่ก่อให้เกิดกำร
จุดแข็งและศักยภำพของระบบกำรศึกษำระบบเปิด คือ กำรจัดกำรและกำรบริหำรเชิงระบบ  

5.2 ข้อเสนอแนะในกำรวิจัยครั้งต่อไป คือ กำรศึกษำเปรียบเทียบสมรรถนะของ มสธ. 
กับมหำวิทยำลัยเปิดในกลุ่มประเทศอำเซียน 

 
 
 




